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LA HAUTE-SAVOIE

ok COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION

ANNEMASSE — LES YVOIRONS —~ AGGLOMERATION
ARRONDISSEMENT
DE ST JULIEN-EN- SIEGE : 11, AVENUE EMILE ZOLA - 74100 ANNEMASSE
GENEVOIS
EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
* ok ok PU CONSEIL
OBJET :

Séance du : mercredi 18 octobre 2023

CONVENTIONS DE Convocation du : 11 octobre 2023
GESTION EN FLUX DES Nombre de membres en exercice au jour de la séance : 56
RESERVATIONS DE '
LOGEMENTS SOCIAUX Président de séance : Gabriel DOUBLET

Secrétaire de séance : Nadége ANCHISI
N° CC_2023_0115

Membras présents :

Guillaume MATHELIER, Laurent GILET, Bertilla LE GOC, Christian
DUPESSEY, Christian AEBISCHER, Maryline BOUCHE, Michel BOUCHER,
Robert BURGNIARD, Matthieu LOISEAU, Dominique LACHENAL, Nicolas
LEBEAU-GUILLOT, Louiza LOUNIS, Pascale MAYCA, Amine MEHDI,
Myléne SAILLET RAPHOZ, Pascal SAUGE, Marie-Claire TEPPE-ROGUET,
Claude  ANTHONIOZ, Marion BARGES-DELATTRE, Jean-Michel
VOUILLOT, Nadége ANCHISI, Antoine BLOUIN, Odette MAITRE, Isabelle
VINCENT, Denis MAIRE, Jean-Luc SOULAT, Pauline PLAGNAT-
CANTOREGGI, Gabriel DOUBLET, Yannick CHARVET, Patrick ANTOINE,
Jean-Pierre BELMAS, Véronique FENEUL, Pascale PELLIER, Maurice
LAPERROUSAZ, Alain LETESSIER, Marie-Jeanne MILLERET, Sophie
VILLARI

Représentés :

Ines AYEB par Louiza LOUNIS, Yves CHEMINAL par Marie-Claire TEPPE-
ROGUET, Bernard BOCCARD par Marion BARGES-DELATTRE, Paulette
CLERC par Claude ANTHONIOZ, Anny MARTIN par Jean-Michel
VOUILLOT, Jean-Paul BOSLAND par Anteoine BLOUIN, Danielle COTTET
par Gabriel DOUBLET, Michel COLLOT par Jean-Pierre BELMAS, Nadine
JACQUIER par Marie-Jeanne MILLERET, Julien BEAUCHOT par Sophie
VILLARI

Excusés : .
Frangois LIERMIER, Kévin CHALEIL-DOS-RAMOS, Géraldine VALETTE-
GURRIERI, Djamel DIJADEL, Chadia LIMAM, Joanny DEGUIN, Anne

FAVRELLE, Stéphane PASSAQUAY, Daniel DE CHIARA
ok ok

Vu l'article L. 441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation ;
Vu l'article R, 441-5 & R. 441-5-4 du Code de la Construction et de I'Habitation ;

Vu la loi n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du
numérique {dite loi ELAN) et notamment son article 114 qui rend obligatoire la gestion en fiux annue! des
contingents de réservation sur I'ensemble du parc social ;

Vu la loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative a la différenciation, la décentralisation, la
décencentration et portant diverses mesures de simplification de Vaction publique locale et notamment
son article 78, gui reporte la date buteir pour {a mise en conformité des conventions de réservation en
flux au 23 novembre 2023 ;

Vi le décret n°2020-145 du 20 février 2020 relatif a la gestion en flux des réservations de logements

locatifs sociaux qui détermine les conditions de mise en ceuvre de la gestion en flux et fixe les modalités
de calcul du flux annuel, prévoyant qu’une seule convention doit étre conclue par organisme bailleur et
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réservataire a I"échelle d'un département (sauf lorsque le réservataire es
périmétre de la convention portant alors sur le territoire concerné)} et détermine les conditions dans
lesquelles l'organisme bailleur transmet un bilan annuel des logements proposés et attribués aux
réservataires ;

Vu fa charte départementale relative a la gestion en flux des réservations de logements sociaux ;

Dans le cadre de la construction de logements locatifs sociaux et afin d’atteindre les objectifs fixés par le
Programme Local de I’'Habitat, Annemasse Agglo a contracté des droits de réservation de logements

sociaux auprés des bailleurs sociaux, en échange daides a la pierre, de garanties d'emprunts, ocu
d’apport de terrain.

Ces droits da réservation permettent de proposer des candidats demandeurs, en vue de l'attribution d'un
logement social par la CALEQOL (commission d‘attribution des logements et d’examen de l'occupation des
fogements} du bailleur.

La lof ELAN n°® 2018-1021 du 23 novembre 2018 oblige a la mise en ceuvre d'une gestion en flux annuel
des droits de réservation des logements sociaux et le décrat n® 2020-145 du 20 février 2020 pose les
grands principes du passage a la gestion en flux. Actuellement, la gestion s'effectue « en stock », les
logements mis & disposition sont identifiés a ['adresse. La gestion en flux met fin au lien entre un
logement physiquement identifié et un centingent de réservation. Les lsgements peurront étre mis a
dispesition du réservataire sur l'ensemble du parc du bailleur, selon un flux annuel, exprimé en
pourcentage, actualisable tous les ans.

Les conventions sont conclues entre Annemasse Agglo et chaque bailleur dont le parc comprend des
réservations d’Annemasse Aggle. Les droits s'exercent annuellement sur I‘ensemble du parc situg sur le
territoire de I'EPCI.

Elles sont conclues pour une durée de 1 an a compter de leur signature, renouvelable deux fois par tacite
reconduction.

Elles prévoient les modalités de gestion des réservations en flux et précisent le calcul utilisé pour le flux
annuel,

Les conventions soumises au vote étant conformes & la charte départementale établie avec 'ansemble
des partenaires réservataires en Haute-Savoie,

Le Conseil Communautaire, entendu 'exposé du rapporteur,

Aprés en avoir délibéré :
A I'unanimité,
DECIDE :

D'APPROUVER les conventions de gastion en flux a intervenir avec les bailleurs sociaux suivants :
- ERILIA,

- HALPADES,

- HAUTE-SAVOIE HABITAT,

- CDC HABITAT.

D'AUTORISER la président ou son représentant a les signer ainsi que tout document nécessaire a leur
exécution.

Pour le président et par délégation,

Signe électraniguement par: Julie M 3
Date de slgnatuye @ 1944:06/202
Qualite ; Agglo - DG5S

Le secrétaire de séance,

Signé &lectroniquament par : Nadeége ANCHIS! B
Prate de signature - 191002023 :
Quialité : Apglo - Secretaire Conseil Semmunaltairs

La présante délibération peut faire I'objet d’un recours gracieux devant Monsfeur Je Président d’Annemasse Agglo dans
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introduit devant le Tribunal administratif de Grenoble dans le délai de deux mois 8 compter de la notification de fa
délihération ou de sa date de publication, ou a compter de la réponse d’Annemasse Agglo, 5i un recours gracieux a été

préalablement déposé,
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Convention de réservation
Four ia qestion en flux des logements sociaux

La présente convention est conclue entre ;

La Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-Voirons ({ dite Annemasse Agglo),
représenté par M. Gabriel DOUBLET Président

Et ['organisme bailleur ERILIA,

Societé Anonyme d'Him et société a mission, dont le siége social est situé 72 bis, Rue Perrin Solliers
13281 Marseille cedex 6, immatriculée au Registre du Commaerce et des Sociétés de Marseille sous le
numero 058 811 670 représentée par sa Directrice Commerciale, Madame Sandra Orlando.

Vu PArticle L. 441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation :
Vu lArticle R. 441-56 a R. 441-5-4 du Code de 1a Construction et de I’Habitation ;

Vu la lof n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de 'aménagement
et du numérique (dite loi ELAN} et notamment son article 114 qui rend obligatcire la gestion en
flux des contingents sur 'ensemble du parc sccial ;

Vu la loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative 3 la différenciation, la décentralisation, la
déconcentration et portant diverses mesures de simplification de Paction publique locale et
notamment son article 78 qui reporte la date butoir pour la mise en conformité des conventions de
réservation en flux au 23 novembre 2023 ;

Vu le décret n°2020-145 du 20 février 2020 relatif 4 la gestion en flux des réservations de
logements locatifs sociaux qui détermine les conditions de mise en ceuvre de la gestion en flux et
fixe les medalités de calcul du flux annuel ;

Vu fe décret n°2021-1016 du 30 juillet 2021 portant modification du décret n°2019-1378 du 17
décembre 2018 relatif & la cotation de la demande de logement social ;

Vu ta circulaire du 21 décembre 2018 de présentation des dispositions immédiates de la loi
n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de "'aménagement et du
numeérique {ELAN) ;

Vu Pinstruction du 28 mars 2022 relative a la mise en ceuvre de la cotation de la demande de
logement social et de la gestion en flux des réservations de logements social ;

Il st convenu ce qui suit:
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Préambule

La loi ELAN du 23 novembre 2018 vient généraliser le passage 4 une gestion en flux des
réservations de logements sociaux. Cette réforme a pour objet de permettre une plus grande
souplesse dans Forientation des logements entre les réservataires, garantissant ainsi une meilleure
articulation entre les priorités d’attributions locales et nationales et les objectifs d'équilibre territorial de
I'oecupation du pare social.

En outre, la gesticn en flux doit permettre d’optimiser 'adéquation entre l'offre et les besoins, dans le
respect des priorités de chaque réservataire. A ce titre, cette gestion devrait notamment permettre un
meilleur traitement des mutations et un meilleur accompagnement des parcours residentiels.

Le décret n° 2020-145 du 20 février 2020 relatif & la gestion en flux des réservations de logement
locatifs sociaux impose & chaque bailleur sccial de signer avec I'ensemble des réservataires une
nouvelle convention de réservation fixant les modalités pratiques de gestion en flux de leur contingent.

Localement, une charte départementale a été rédigée par I'Etat, les bailleurs sociaux et les principaux
réservataires interverant dans le processus d'atiribution, pour fixer des grands principes de mise en
ceuvre et de suivi de la gestion en flux. Elle a également pour but d’instaurer de 1a transparence et de
favoriser la coordination entre réservataires. Cette charte est annexée & la présente convention.

La présente sonvention reprenid les grands principes du cadre multi-partenarial. Les modifications de
la charte départementale sont susceptibles d'entrainer des modifications de la convention bilatérale.
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Article 1. Rappel des objectifs

La présente convention a pour but de définir les modalités de gestion et de suivi des réservations de
la Communauté d’Agglemération Annemasse-Les-Voirons selon les nouvelies régles instaurées par le

passage-a-une-gestion-en-fitx-desréservationsen-tenant-compte-desgrands—principes-inscritsdans
ia charte départementale inter-parienaires.

Article 2. Assiette des logements soumis 3 la gestion en flux

2.1 Patrimmoine concerné par la gestion en flux

Les logements concemés par la gestion en flux sont tous les logements du patrimoine locatif social de
chaque bailleur sccial. Pour rappel, ce patrimoine est composé :

» des logements conventionnés, ouvrant droit & l'aide personnalisée au logement (APL) et
logements sociaux relevant des dispositions relatives aux attributions de LLS,

s des logements non conventionnés mais construits, améliorés ou acquis avec le concours
financier de IEtat (& savoir, les logements ayant bénéficié d'un financement aidé antérieur &
1977 tels les HBM, HLMC, PLR, PSR, ILM, ILN, efe...),

s des [ogements déconventionnés mais tombant dans le champ de I'application de I'article L.
411-6 du CCH.

s des logements appartenant aux organismes d’habitations & loyer modéré (OHLM) ou gérés
par ceux-ci.

L'ensemble de ces logements constitue le parc concerné par la gestion en flux (A).

N.B: les logements-foyers, résidences universitaires et logements intermédiaires ne sont pas
concernés etant donné gu’ils ne relévent pas des dispositions du CCH relatives aux attributions.

2.2 Logements excius du fiux

Comme le prévoit le Décret du 20 fevrier 2020, relatif & la gestion en flux, une partie des logements
exclue du flux continue de faire 'objet d'une gestion en stock. Cela concerne :

* les réservations au profit des services relevant de la Défense Nationale

* les reservations au profit des services relevant de la Sécurité Intérieure

¢ les logements réservés par les établissements publics de santé sous réserve de conventions
spécifiques

* les logements mis en vents : sous réserve gu'ils soient inclus dans e plan de vente du bailleur
les legements voués a la démolition.

Les parienaires de la charte départementale ont également décidé d’exclure de la gestion en flux les
logements :

» PLAI Adapiés

s LLS & destination des Gens Du Voyage
Afin de conserver le projet social d'origine de ces logements.

L'ensemble de ces logements constitue le parg exclu du flux (B).

Alnsi, 'assiette des logements annuelle soumis au flux (C) sera calculée comme suit :
A-B=C
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2.3 Logements soustraits ol flux

Comme le prévoit le décret, des logements sont soustraits du flux par le bailleur chaque annee. I
s'agit des logements nécessaires aux mutations des locataires du parc social. Comme convenu entre
les partenaires de la charte départementale, 10% des libérations annuelles sur le patrimoine d'Erilia,
sont soustraits du flux au fil de I'eau pour la réalisation de mutations internes. Ce pourcentage pourra
&tre réexaminé & I'occasion du comité technique départemental de la charte.

Dispositions particuliéres :

La charte départementale prévoit que les logements déja en service venant contribuer au relogement
NPNRU ne soient pas soustraits de la gestion en flux, contrairement a ce que prévoit le décret, pour
gue chaque partenaire signataire des chartes de relogement NPNRU poursuive sa confribution au
relogement des me&nages concernés.

Il en est de méme pour d'éventuels logements nécessaires pour reloger les ménages dans le cadre
d'une operation de requalification des copropriétés dégradées {ORCQD) ou dans le cadre d'une
interdiction d'habiter des batiments insatubres.

Les réservataires sont informés avant le 28 février de chaque année par le bailleur du nombre
prévisionnel de logements soustraits du calcul du flux.

2.4 Gestinn de Purgenns
Certaines crises ponctuelles et territorialisées peuvent nécessiter de reloger en urgence des ménages

et de mobiliser le parc social. Une solution lccale doit étre frouvée et il peut étre décidé de fagon
partenariale, sous le contrdle du Préfet, de l'affectation de ces logements & un ou des réservataire(s).

Articie 3. Das particulier des loasments neufs

Tel que I'indigue le Décret, les logements neufs livrés dans 'année sont exclus de la gestion en flux et
restent gérés en stock pour la premiére mise en location. Ces nouveaux logements intégreront 'annee
suivante I'assiette de logements soumise & gestion en flux {A}, telle que définie 2 larticle 2 de la
présente convention.

Une concertation sera crganisée par le bailleur avec lensemble des réservataires pour définir la

répartition des logements pour le premier tour d’attribution. Pour ce faire, Erilia continuera de proposer
I'utilisation de 'outll Outil de REservation des Logements etfou des réunions de répartition.

Article 4. Transformation du stock an flux

Pour la transformation du stock en flux, il est acté de partir d’une photographie du steck annuel, qui
tiendra compte des conventions de réservation en cours de validité et du volume de réservation de la
Communauté d’Agglomeération Annemasse-Les-Voirons.

Cette photographie est converiie en un taux annuel du flux des logements exprimé en pourcentage de
logements par baflieur sur le périmétre de la Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-Veirons.

Avant te 28 février de chaque année, la Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-Voirons sera
informé du calcul de Iassiette et du taux de réservation qui lui est imparti. Chague année, Passiette du
flux sera mise a jour au regard des c¢onventions de réservation parvenues a échéance et des
nouvelles conventions signées dans le cadre de programmes neufs en année N-1. Un bilan annuel
permettra de suivre cette répartition et de prévoir la repartition dg I'annee N.
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Article 5. Modalités de gestion des réservations

5.1 Répartition des flux de logements entre réservataires

Le bailleur s'efforce de traiter I'ensembie des réservafaires de maniére équitable en réparlissant les
offres de logement entre sux,

En cohérence avec son échelle dintervention, la Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-
Vairons se voit proposer des logements a Péchelle de son territoire.

Le patrimoine libéré est répartl & juste proportion entre les réservataires, y compris le patrimoine
considéré comme moins attractif,

En tenant compte des priorités des réservataires, les propositions sont faites sur du patrimoine varié
en termes de typelogies, financements, logements récents et moins récents, en zone tendue et moins
tendue. La répartition est foutefois dépendante de l'offre libérée dans Pannée.

Une vigilance particuligre est apportée par les bailleurs au suivi de la territorialisation des logements
proposes. :
5.2 Mode de gestion

La Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-Voirons conserve un mode de gestion directe,
C'est-a-dire qu'elle assure via son service mutualisé a la Maison de I'Habitat, la recherche de
candidats, en respectant les régles d'accés au logement social (conditions administratives et plafonds
de ressources) et les caractéristiques du logement, conformément a la loi {typclogie, plafond de
ressources, taux d'effort).

5.3 Processus de désignation des candidais en gestion dirgcts

Tel que défini dans la charte départementale, fes orientations de logements sont adressées par le
bailleur au réservataire par voie électronigue a I'adresse générique suivante :

mdh@annemasse-agglo.fr

A réception de Poffre de logement :

« La Communauté d'Agglomératicn Annemasse-Les-Voirons, par le biais de son service
mutualisé a la Maison de I'Habitat, s’engage & se positiohner, en acceptant ou refusant le
logement, dans un délai de 2 jours cuvres suite & cette orientation.

» L'absence de réponse sous deux jours vaut acceptation du logement.

* En cas de refus, Erilia s’adresse a un second réservataire

*» A compter de Tlacceptation du logement orienté, la Communauté d'Agglomération
Annemasse-Les-Voirons, par le biais de son service mutualise a la Maison de FPHabitat,
dispose de 15 jours ouvrés pour présenter 3 candidats.

« 5 la Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-Volrons, par lg biais de son service
mutualisé a la Maison de 'Habitat, n'est pas en mesure de proposer 3 candidats, Erilia se
réserve le droit de trouver les candidats complémentaires pour son compie.

s En cas d'absence de candidat a lissue des 15 jours ouvrés, Erilia se réserve le droit de
rechercher des candidats pour le compte du réservataire cu d’orienter le logement & un autre
reservataire ou d'octrover un délai supplémentaire,
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Article 8. Engagements des parties

8.1 Engagements du réservataire

Le réservataire s'engage a accepter des offres de logements sur du patrimoine varié en termes de
typologies, financements (PLAI, PLUS, PL3), logements récents et moins récents, en zone tendue et
moins tendue.

Le réservataire s'engage a respecter le processus de désignation et les délais décrits en partie 5.3.

Dans le cadre de la recherche de candidats, e réservataire s'engage & utiliser les outils de gestion de
la demande existants et partagés par tous : Systéme National d’Enregistrerment {SNE) et/ou outits
interfacés. Il tient compte des obligations réglementaires : 25% au minimum d'attributions aux
ménages prioritaires DALO ou prioritaires - tous secteurs confondus - et contribue & l'atteinte des
objectifs fixés en CIL dans les territoires concernés.

Lors de la désignation de candidats, le réservataire transmet & I'organisme le numérc unique de
demande (NUD) de chaque candidat et mentionne, le cas échéant, si la candidature g'inscrit dans ses
obligations de relogement de ménages prioritaires (DALO, 1er quartile dans la mesure du possible,
priorités définies par I'article L-441-1 du CCH}, en précisant le critére de priorite.

Le réservataire incite les candidats & renseigner leurs pigces dans le SNE en vue de la constitution de
leur dossier avant passage en CALEOQL. Le bailleur s’engage a récupérer les pieces transmises par ce
hiais avant de solliciter les candidats.

5.2 Engagemerls du bailleur

Les candidats sont systématiquement informés des propositions par un écrit du bailleur (courrier ou

-courriel).

Le bailleur s'engage a renseigner sans délai le SNE dans le cadre de la gestion partagée et
notamment & indiquer

» Les propositions de logements ;
e Les résultats de la CAL {les refus doivent &lre motivés) ;
» Les refus des candidats, en précisant, s'ils existent, les motifs invequés.

Le bailleur s'engage & procéder aux radiations pour attribution dans le SNE dés la signature du bail et
précisera le motif de priorité retenu ainsi que le réservataire d'imputation. En tant que guichet
enregistreur, le bailleur devra mettre & jour dans le SNE jes piéces du dossier des candidats en vue
du passage en CALEOL.

Le bailleur s'engage & inviter le réservataire 3 chaque commission d'atiribution de logements et lui
transmettra les procés-verbaux des CALEOL.
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Articie 7. Bilan annug|

En application de Particle R 441-5 du CCH, les réservataires sont informés avant le 28 février de
chaque année du nombre prévisionnel de logements soustraits du calcul du flux de l'année en cours

(previsions de mutaticns notamment), ainsi gue du bilan des affribufions réalisées 'année précédente
au titre de ces relogements.

Conformément & l'article R. 441-5-1 du CCH, avant le 28 février de chaque année, Erilia transmet & la
Communauté d’Agglomération Annemasse-Les-Voirons ainsi qu'a l'ensemble des réservataires, un
bilan de année écoulée.

Ce bilan comprend 3 volets ;
* un bilan du flux détaillé {2 I'adresse),
« un bilan du flux consolidé,
e un bilan hors flux concernant les logements retirés du fiux, Apparaitront notamment les
mutations internes & chaque bailleur.

Congernant le volet flux, seronf comptabilisés :
» Les logements orientés par réservataire
+ Les logements aftribués en CALEOL (1 attribution par logement et par CALEOL) par
réservataire
*» Les logements attribués, suivi de baux signés, par réservataire.

A lissue de la 1&re année d'observation des résultats, les partenaires définiront, lors du comité
technigue tel que prévu par la charte, quel est l'indicateur le plus pertinent pour le décompte du flux.

Dans les territoires mentionnés au vingt-troisiéme alinéa de l'article L. 441-1 [territoires LEC], ce bilan
est aussi transmis au président de I'établissement public de coopération intercommunale, le hilan
étant soumis a la conférence intercommunale du logement avant le 31 mars. Sur proposition du
président de I'établissement public de coopération intercommunale, cette conférence peut procéder a
une évaluation de I'évolution pluriannuelle des flux de réservation.

Article 8. Durde et ajusiement de la convention bilatérale

l.a présente convention est conclue pour une durée de 1 an & compter de sa signature, renouvelable
ceux fois par tacite reconduction.

Al vu des éléments du bilan réalisé et en cas de medifications substantielles, elle pourra faire Fobjet
d’'un avenant. La mise & jour de I'assietie et du flux de logements affecté au réservataire, en tenant
compte des résultats de lannée N — 1 et de I'évolution du parc et des besoins en relogement fera
Fobjet d'une mise a jour annuella de 'annexe 1, sans signature d’'un avenant.

La réforme de la gestion en flux entrainant des évolutions opérationnelles importantes, la 1% année
de mise en oceuvre sera considérée par lensemble des partenaires comme une annde
d’expérimentation,

Enfin, la présente convention bilatérale devra intégrer les éventuelles révisions de la charte
départementale relative au passage en flux, via la signature d'un avenant.

Article 9. Inexécution des obligations

En cas d'inexécution par I'une des parties de ses obligations au titre de la présente convention, il ast
convenu de la mise en ceuvre d’'une procédure amiable selon les modalités suivantes :
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Si les échanges par simples courriers sont demeurés infructueux, une premiére mise en demaure est
adressée en recommandé par la partie la plus diligente. Aprés un mois, si elle reste sans effet, ou que
les parties ne trouvent pas d'accord, la partie qui le souhaite peut exiger la tenue d'une réunion de
concertation, en vue de rechercher une solution amiable.

A défaut d’accord constaté par écrit entre les parties dans le mois qui suit cette réunion, elies pourront
porter le litige devant le tribunal compétent.

Fait en deux exemplaires & Marseille, le 10/07/2023

ERILIA Annemasse Agglo

Signé 4. Signéa ...

le.. Lo ...
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Conventicn de réservation

Pour la gestion en flux des logements sociatix

La présente convention est conciue entre :

Annemasse-Les Voirons Agglomération, représentée par son Président Monsieur Gabriel
DOUBLET,

L'Office Public de 'Habitat de la Haute-Saveie, « Haute-Savoie HABITAT », dont le siége
social est & Annecy, au 2 rue Marc Leroux, identifié sous le numéro SIREN 349 185 611 et
enregistré au Registre du Commerce d'ANNECY sous le N° B 349 185 611 - N° gestion 89 B
39, représenté par son Directeur général Pierre-Yves ANTRAS, agissant en vertu de
l'autorisation qui lui a ét& donnée par le Conseill d'Administration de [I'Office, suivant
délibération en date du 19 septembre 2003.

Vu PArticle L. 441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation ;
Vu PArticle R. 441-5 &4 R. 441-5-4 du Code de la Construction et de PHabitation ;

Vu la foi n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de
faménagement et du numérique (dite loi ELAN) et notamment son article 114 qui rend
obligatoire la gestion en flux des contingents sur I'ensemble du parc social ;

Vu la loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative i la différenciation, la décentralisation,
la déconcentration et portant diverses mesures de simplification de Faction publique
lecale et notamment son article 78 qui reporte la date butoir pour la mise en confermité des
conventions de réservation en flux au 23 novembre 2023 ;

Vu le décret n°2020-145 du 20 février 2020 relatif a la gestion en flux des réservations
de logements locatifs sociaux qui détermine les conditions de mise en cauvre de la gestion
en flux et fixe les modalités de calcul du flux annusel :

Vu le décret n°2021-1016 du 30 juillet 2021 portant modification du décret n°2019-1378
du 17 décembre 2019 relatif a la cotation de la demande de logement social ;

Vu la circulaire du 21 décembre 2018 de présentation des dispositions immédiates de
la loi n°2018-1021 du 22 novembre 2018 portant évolution du logement, de
Faménagement et du numérigque (ELAN) ; '

Vu P'instruction du 28 mars 2022 relative a la mise en ceuvre de la ¢cotation de la demande
de logement social et de la gestion en flux des réservations de logements social ;

Vu Parrété du 19 avril 2022 relafif a Ia liste minimale des matiéres devant étre réglées
par la convention de réservation de logements par I’'Etat mentionnée a I'article R.441-5-
2 du CCH ;

il est convenu ce qui suif ;
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Préambuls

La Ioi ELAN du 23 novembre 2018 vient généraliser le passage & une gestion en flux des
réservations de logements sociaux. Cette réforme a pour objet de permetire une plus grande
souplesse dans l'orientation des logements entre les réservataires, garantissant ainsi une
meilleure articulation entre les priorités d’attributions locales et nationales et les objectifs
d'équilibre territorial de F'occupation du parc sociat.

En outre, la gestion en flux doit permettre d'optimiser 'adéquation entre l'offre et les besoins,
dans le respect des priorités de chaque réservataire. A ce ftitre, cette gestion devrait
notamment permettre un meilleur traitement des mutations et un meilleur accompagnement
des parcours résidentiels. :

Le décret n° 2020-145 du 20 février 2020 relatif & la gestion en flux des réservations de
logement locatifs sociaux impose & chaque bailleur social de signer avec I'ensemble des
réservataires une nouvelle convention de réservation fixant les modalités pratiques de gestion
en flux de leur contingent.

Localement, une charte départemnentale a été rédigée par [Etat, les bailleurs sociaux et les
principaux réservataires intervenant dans le processus d’attribution, pour fixer des grands
principes de mise en ceuvre et de suivi de la gestion en flux. Elle a également pour but
d'instaurer de la transparence et de favoriser la coordination entre réservataires. Cette charte
est annexée a la présente convention.

La présente convention reprend les grands principes du cadre multi-partenarial. Les
modifications de la charte départementale sont susceptibles d’entrainer des modifications de
la convention bilatérale.

Article 1. Rappel des okieclifs

La présente convention a pour but de définir les modalités de gestion et de suivi des
réservations d’Annemasse-Les Voirons Agglomération, selon les nouvelles régles instaurées
par le passage & une gestion en flux des réservations, en tenant compte des grands principes
inscrits dans la charte départementale inter—paftenaires.

Article 2, Assistle des lonements soumis & |a tneslion en flux

2.1 Patrimoing concerng par 1z gestion an flux

Les logements concernés par la gestion en flux sont tous les logementis du patrimoine locatif
social de chague bailleur social. Pour rappel, ce patrimeine est composé :

+ des logements conventionnés, ouvrant droit & I'aside personnalisée au logement (APL) et
logements sociaux refevant des dispositions relatives aux attributions de LLS,
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* des logements non conventionnés mais construits, améliorés ocu acquis avec le concours
financier de I'Etat (& savolr, les logements ayant bénéficié d'un financement aidé antérieur a

1977 tels les HBM, HLMO, PLR, PSR, ILM, ILN, etc...),

+ deslogements déconventionnés mais tombant dans le champ de 'application de 'article L. 411-
6 du CCH.

+ deslogements appartenant aux organismes d’habitations a loyer modéré (OHLM) ou gérés par
CeLx-Ci.

L'ensemble de ces logements constitue le parc concerné par la gestion en flux (A).

N.B : Les logements-foyers, résidences universitaires et logements intermédiaires ne sont pas
concernés etant donne quils ne relevent pas des dispositions du CCH relatives aux
attributions.

2.2 Logenents exclus du flux

Comme le prévoit le Décret du 20 février 2020, relatif a la gestion en flux, une partie des
logements exclue du flux continue de faire 'objet d'une gestion en stock. Cela concerne ;

» les réservations au profit des services relevant de la Dé&fense Nationale

¢ les réservations au profit des services relevant de la Sécurité Intérieure

¢ les logements réservés par les établissements publics de santé sous réserve de conventions
specifiques

+ les logements mis en vente : sous réserve gu'ils scient inclus dans le plan de vente du bailleur
* |es logements voués a la démaolition,

Les partenaires de la charte départementale ont également décidé d’exclure de la gestion en
flux les logements :

s PLAl Adapiés
+ |LS a destination des Gens Du Voyage

Afin de conserver le projet social d'origine de ces logements.
L’'ensemble de ces logements constitue le parc exclu du flux (Bj).
Ainsi, l'assiette des logements annuelle soumis au flux {C) sera calculée comme suit

A-B=C

2.3 Logements scoustraits du flux

Comme le prévoit le décret, des logements sont soustraits du flux par le bailleur chaque année.
fl s’agit des logements nécessaires aux mutations des locataires du parc social. Comme
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convenu entre les partenaires de la charte départementale, 10% des libérations annuelles sur
le patrimoine de Haute-Savoie HABITAT, sont soustraits du flux au fil de I'eau pour la
réalisation de mutations internes. Ce pourgentage pourra étre réexaminé a l'occasion du
comité technigue départemental de la charte,

Dispositions particulieres ;

La charte départementale prévoit que les logements déja en service venant contribuer au
relogement NPNRU ne soient pas soustraits de la gestion en flux, contrairement & ce que
prévoit le décret, pour gue chaque partenaire signataire des chartes de relogement NPNRU
poursuive sa contribution au relogement des ménages concemneés.

Il en est de méme pour d'éventuels logements nécessaires pour reloger les ménages dans le
cadre d’'une opération de requalification des copropriétés dégradées (ORCQOD) ou dans le
cadre d'une interdiction d’habiter des batiments insalubres.

Les réservataires sont informés avant le 28 février de chaque année par le bailleur du nombre
prévisionnel de logements soustraits du calcul du flux.

#.4 Gestion de Purgence

Certaines crises ponctuelles et territorialisées peuvent nécessiter de reloger en urgence des
ménages et de mabiliser le parc social. Une soluticn locale doit étre trouvée et il peut étre
décidé de fagon partenariale, sous le contréle du Préfet, de I'affectation de ces logements a
un ou des réservataire(s).

Article 3. Cas particulier des logements neufs

Tel que lndique le Décret, les logements neufs livrés dans 'année sont exclus de la gestion
en flux et restent gérés en stock pour la premiére mise en jocation. Ces nouveaux logements
intégreront 'année suivante I'assiette de logements soumise & gestion en flux (A), telle que
définie a l'article 2 de ta présente convention.

Une concertation sera arganisée par le bailleur avec 'ensemble des réservataires pour définir
la répartition des logements pour le premier tour d'attribution. Pour ce faire, Haute-Savoie
MABITAT continuera de proposer lutilisation de l'outil Outil de Réservation des Logements
(OREL) et/ou des réunions de répartition.
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Article 4. Transformation du stock en flux

Pour la transformation du stock en flux, il est acté de partir ¢’ une photographie du stock annuel,
qui tiendra compte des conventions de réservation en cours de validité et du volume de
réservation d’Annemasse-Les Voirons Agglomération.

Cette photographie est convertie en un taux annuel du flux des fogements exprimés en
pourcentage de logements par bailleur sur le périmétre d’Annemasse-Les Voirons
Agglomération.

Avant le 28 février de chaqgue année, Annemasse-Les Voirons Agglomération sera informée
du calcul de assiette et du taux de réservation qui lui est imparti. Chaque année, l'assiette du
flux sera mise & jour au regard des conventions de réservation parvenues a échéance et des
novuvelles conventions signées dans le cadre de programmes neufs en année N-1. Un bilan
annuel permettra de suivre cette répartition et de prévoir la répartition de 'année N.

De plus Action logement bénéficie de réservations en droits uniques au titre du financement
des programmes neufs et ainsi que le conseil département au titre de financement de
réhabilitation. La consommation de ces droits uniques sera réalisée sur la part du flux du
contingent bailleur.

Article 5. Modalités de gestion des réservations

8.1 Répartition des flux de logemeants enire réservataires

Le bailleur s'efforce de traiter Yensemble des réservataires de maniére équitable en
répartissant [es offres de logement entre eux.

En cohérence avec son échelle d'intervention, Anhemasse-Les Voirons Agglomération se voit
proposer des logements & 'échelle d’Annemasse-Les Voirons Agglomération.

Le patrimoine libéré est réparti & juste proportion entre les réservataires, y compris le
patrimoine considéré comme moins attractif.

En tenant compte des priorités des réservataires, les propositions sont faites sur du patrimoine
varié en termes de typologies, financements, logements récents et moins récents, en zone
tendue et moins tendue. La répartition est toutefois dépendante de Foffre libérée dans 'année.

Une vigilance particuliére est apportée par les bailleurs au suivi de la territorialisation des
logements proposés.

5.2 Mode de gestion

Annemasse-Les Voirons Agglomération conserve un mode de gestion directe, c'est-a-dire
quelle assure via son service logement mutualisé a la Maison de Habitat la recherche de
candidats, en respectant les regles d'accés au logement social (conditions administratives et

5
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plafonds de ressources) et les caractéristiques du legement, conformément a la loi {typologie,

plafond de ressources, taux d'effort).

5.3 Pronessus de désignation des candidats en gestion directe

Tel que défini dans fa charte départementale, les orientations de logements sont adressées
par le bailleur au réservataire par vaie électronique & l'adresse générique suivante :

mdh@annemasse-agglo.fr

A réception de l'offre de logement :

+ Annemasse-Les Voirons Agglomération, par le biais de son service mutualisé a la
Maison de I'Habitat s'engage a se positionner, en acceptant ou refusant le logement,
dans un délai de 2 jours ouvrés suite a cette orientation.

» L'absence de réponse sous deux jours vaut acceptation du logement.

+ En cas de refus, Haute-Savoie HABITAT s'adresse a un second réservataire

» A compter de lacceptation du logement orienté, Annemasse-Les Voirons
Agglomération, par le biais de son service mutualisé a la Maison de I'Habitat dispose
de 15 jours ouvrés pour présenter 3 candidats (un seul s'il s'agit d'un candidat DALO,
en application de I'article R 441-3 du CCH).

e Si Annemasse-Les Voirons Agglomération, par le biais de son service mutualise a la
Maison de I'Habitat n'est pas en mesure de proposer 3 candidats, Haute-Savoie
HABITAT se réserve le droit de trouver les candidats complementaires pour son
comple.

» En cas d’absence de candidat a Fissue des 15 jours ouvrés, Haute-Savoie HABITAT
se réserve le droit de rechercher des candidats pour le compte du réservataire ou
d'orienter le logement a un autre réservataire ou d’octroyer un délai supplémentatre.

Anticle 8, Engagements des parties

8.1 Engagements du réservalaire

Le réservataire s'engage a accepter des offres de logements sur du patrimoine varié en termes
de typologies, financements (PLAI, PLUS, PLS), logements récents et moins récents, en zone
tendue et moins tendue.

Le réservataire s'engage a respecter le processus de désignation et les délais décrits en partie
5.3.

Dans le cadre de la recherche de candidats, le réservataire s'engage a utiliser les outils de
gestion de la demande existants et partagés par tous : Systéme National d'Enregistrement
(SNE) et/ou outils interfacés. Il tient compte des obligations réglementaires : 25% au minimum

6
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d'attributions aux ménages prioritaires DALO ou prioritaires - tous secteurs confondus - et

contribue a I'atteinte des objectifs fixés en CIL dans les territoires concernés.

Lors de la désignation de candidats, le réservataire transmet a l'organisine le numéro unique
de demande {NUD) de chaque candidat et mentionne, le cas échéant, sila candidature s'inscrit
dans ses obiigations de relogement de ménages prioritaires (DALO, 1er quartile dans la
mesure du possible, priorités définies par article L-441-1 du CCH), en précisant le critére de
priorité.

Le réservataire incite les candidats & renseigner leurs piéces dans le SNE en vue de la
constitution de leur dossier avant passage en CALEOL. Le bailleur s’engage a récupérer les
pieces transmises par ce biais avant de solliciter les candidats.

8.2 Engagements du bailiewr

Les candidats sont systématiquement informés des propositions par un écrit du bailleur
{courrier ou courriel).

Le bailleur s'engage a renseigner sans delal le SNE dans Ie cadre de la gestion partagée et
notamment a |nd[quer

* Les propositions de logements ;
* Les résultats de la CAL (les refus doivent étre motivés) ;
s Les refus des candidats, en précisant, §’lls existent, les motifs invogués.

Le bailleur s'engage a procéder aux radiations pour attribution dans e SNE dés la signature
du baif et précisera le motif de priorité retenu ainsi que le réservataire d’imputation. En tant
que guichet enregistreur, le bailleur devra mettre a jour dans le SNE les piéces du dossier des
candidats en vue du passage en CALEOL.

Le bailleur s;engage a inviter le réservataire a chaque commission d’attribution de logements
et lui transmettra les procés-verbaux des CALEOL.

6.3 Engagements relatifs aux candidats relevant du Droit Au Logement Opposable
{DALD)

Il est rappele que les ménages reconnus DALO sont proposés en candidature unique pour le
passage en CALEQL.

Les propositions faites aux ménages dont le relogement est reconnu prioritaire et urgent par
la commission de médiation DALO doivent étre formulées par un écrit mentiocnnant :

« précisément la date butoir de la réponse attendue,
s que I'absence de réponse ou en dehors de ce délai vaut refus ;
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o gque [offre est faite au titre du droit au logement opposable et attirer I'attention du ménage sur
le fait qu'en cas de refus d’'une proposition adaptée, il perdra ie bénéfice de la reconnaissance
DALO.

Dans la mesure du poésible et lorsque celui-ci est clairement identifié, cette proposition doit
étre doublée d'une information au référent social du ménage afin que :

s le référent Vinvite & accepter la proposition |
o ralerte qu'en cas de refus, il ne pourra pas prétendre a une autre proposition.

Lors d’un refus d’un candidat DALQ, le bailleur transmet immédiatement & la DDETS par mail
(ddets-reservation-sociale@haute-savoie.gouv.fr) les justificatifs produits par le candidat a
Pappui de son refus. A noter, que la non-réponse aux sollicitations du bailleur par le candidat
ou I'absence de constitution du dossier par un demandeur est assimilée & un refus bien que
dans ce cas, aucun justificatif ne puisse &tre produit. Un écrit du bailleur viendra confirmer
cette absence de réponse.

Srticte 7, Bilan annuel

En application de I'article R 441-5 du CCH, les résetvataires sont informés avant le 28 février
de chaque année du nombre prévisionnel de logements soustraits du calcul du flux de I'annee
en cours (prévisions de mutations notamment), ainsi que du bilan des attributions réalisées
l'année précédente au titre de ces relogements.

Conformément a 'article R. 441-5-1 du CCH, avant le 28 février de chaque année, ['organisme
bailleur transmet & Annemasse-Les Voirons Agglomération, ainsi qu’a l'ensemble des
réservataires, un bilan de 'année écoulée,

Ce bilan comprend 3 volets :

e un bilan du flux détaille (4 Fadresse),

« un hilan du flux consolidé, '

« un bitan hors flux concernant les logements retirés du flux. Apparaitront notamment les
mutations internes a chaque bailleur.

Concernant le volet flux, seront comptabilisés :

« Leslogements orientés par réservataire

e lLes logements atiribués en CALEOL (1 attribution par legement et par CALEOL) par
réservataire

» leslogements attribués, suivi de baux signés, par réservataire.
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Alissue de la 1ere année d'observation des résultats, les partenaires définiront, lors du comité
technique tel que prévu par la charte, quel est I'indicateur le plus pertinent pour le décompte

du flux.

Dans les territoires mentionnés au vingt-troisiéme alinéa de l'article L. 44.1-1 [territoires LEC],
ce bilan est aussi fransmis au président de I'éfablissement public de coopération
intercommunaile, le bilan étant soumis a la conférence intercommunale du logement avant le
31 mars. Sur proposition du président de [I'établissement public de coopération
intercommunale, cette conférence peut procéder a une évaluation de I'évolution pluriannuelle
des flux de réservation.

Article 8. Durée et ajustement de la convention bilatérale

La présente convention est conclue pour une durée de 1 an 4 compter du 23 novembre 2023,
renouvelable deux fois par tacite reconduction.

Au vu des éléments du bilan réalisé et en cas de modifications substantielles, elle pourra faire
l'objet d'un avenant. La mise a jour de ['assiette et du flux de logements affecté au réservataire,
en tenant compte des résultats de I'année N — 1 et de Pévolution du parc et des besoins en
relogement fera Pobjet d’'une mise 3 jour annuelle de I'annexe 1, sans sighature d’'un avenant.

La réforme de la gestion en flux entrainant des évolutions opérationnelies importantes, la 14
année de mise en csuvre sera considérée par 'ensemble des partenaires comme une année
d’expérimentation.

Enfin, la présente convention bilatérale devra intégrer les éventuelles révisions de la charte
départementale relative au passage en flux, via ia signature d’'un avenant.

Article 8. Inexécution des obligations

En cas d'inexécution par 'une des parties de ses obligations au titre de la présente convention,
il est convenu de la mise en ceuvre d’'une procédure amiable selon les modalités suivantes :

Si les échanges par simples courriers sont demeurés infructueux, une premiére mise en
dermeure est adressée en recommandé par la partie la plus diligente. Aprés un mois, si elle
reste sans effet, ou que les parties ne trouvent pas d’'accord, la partie qui le souhaite peut
exiger [a tenue d’'une réunion de concertation, en vue de rechercher une solution amiable.
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A défaut d'accord constaté par écrit entre les parties dans le mois qui suit cette réunion, elles
pourront porter le litige devant le tribunal compétent.

Cette présente convention est &tablie en deux exemplaires.

Faita Annecyle ..o

Pour Annemasse-Les Voirons Pour Haute-Savoie HABITAT
Agglomératicn Catherine SALLAZ

Monsieur Gabriel DOUBLET Directrice,

Président,
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Convention de réservation
Pour la gestion en flux des logements sociatix

Warsion-du-18-aveil 2023

La présente convention est conclue entre :
L'agglemération d’Annemasse, représentée par son président M. Gabriel DOUBLET,

Et Forganisme bailleur CDC HABITAT SOCIAL, représenté par M. Laurent TRICHIES, directeur de
Fagence d’Annecy,

Vu I'Article L. 441-1 du Code de la Construction et de PHabitation ;
Vu 'Article R. 441-5 a R. 441-5-4 du Code de Ia Construction ot de ’'Habitation ;

Vu la loi n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de Faménagement et
du numérique (dite loi ELAN) et notamment son article 114 qui rend obligatoire la gestion en flux
des contingents sur 'ensemble du parc social ;

Vu la loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative & la différenciation, la décentralisation, la
déconcentration et portant diverses mesures de simplification de I'action publique locale et
notamment son article 78 qui reporte la date butoir pour la mise en conformité des conventions de
réservation en flux au 23 novembre 2023 ;

Vu le décret n°2020-145 du 20 février 2020 relatif & la gestion en flux des réservations de
logements locatifs sociaux qui détermine les conditions de mise en ceuvre de la gestion en flux et fixe
les modalités de calcul du flux annuel ;

Vu le décret n°2021-1016 du 30 juillet 2021 portant modification du décret n°2019-1378 du 17
décembre 2018 relatif a la cotation de la demande de logement social ;

Vu la circulaire du 21 décembre 2018 de présentation des dispositions immédiates de 1a loi
n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de 'aménagement et du
numérique (ELAN) ;

Vu Pinstruction du 28 mars 2022 relative a la mise en ceuvre de la cotation de la demande de
logement social et de 1a gestion en flux des réservations de logements social ;

Il est cenvenu ce qui suit :
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Préaimbule

La foi ELAN du 23 novembre 2018 vient généraliser le passage & une gestion en flux des
réservations de logements sociaux. Cette réforme a pour objet de permetire une plus grande souplesse
dans l'orientation des logements entre les réservataires, garantissant ainsi une meilleure articulation
entre les priorités d'attributions locales et nationales et les objectifs d'équilibre territorial de Poccupation
du par¢ social.

En outre, la gestion en flux doit permettre d'optimiser l'adéquation entre I'offre et les bescins, dans le
respect des priorités de chaque réservataire. A ce fitre, cette gestion devrait netamment permettre un
maeilleur traitement des mutations et un meilleur accompagnement des parcours résidentiels.

Le décret n® 2020-145 du 20 février 2020 relatif & ia gestion en flix des réservations de logement locatifs
sociaux impose & chaque bailleur social de signer avec {'ensemble des réservataires une nouvelle
conventicn de réservation fixant les modalités pratiques de gestion en flux de leur cortingent.

localement, une charte départementale a été rédigée par I'Etat, les bailleurs sociaux et les principaux
réservataires intervenant dans le processus d'attribution, pour fixer des grands principes de mise en
ceuvre et de suivi de la gesfion en flux. Elle a également pour but d'instaurer de |z transparence et de
favoriser la coordination entre réservataires. Ceite charte est annexée a la présente convention.

La présente convention reprend fes grands principes du cadre multi-partenarial. Les modifications de la
charte départementale sont susceptibles d’entrainer des modifications de la convention bilatérale.
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Article 1. Rappel des objectifs

La présente convention a pour but de définir l[es modalités de gestion et de suivi des réservations de
lagglomeération d’Annemasse, selon les nouvelles régles instaurées par le passage a une gestion en
fiux des réservations, en fenant compte des grands principes inscrits_dans la charte départtementale

inter-partenaires.

Article 2, Assielte des logements soumis A la gestion en flux

2.1 Patrimoine concerné par la gestion en flux

Les logements concernés par la gestion en flux sont tous les logements du patrimoine locatf social de
chague bailleur social. Pour rappel, ce pattimoineg est composé :

* des logements conventionnés, ouvrant droit & Vaide personnalisée au logement (APL) et
logements sociaux relevant des dispositions relatives aux attributions de LLS,

+ des logements non conventionngs mais construits, amélicrés ou acquis avec le concours
financier de I'Etat (& savoir, les logements ayant bénéficié d’un financement aidé antérieur
1977 tels les HBM, HLMO, PLR, PSR, ILM, ILN, etc...),

s deslogements déconventionnés mais tombant dans le champ de I'application de I'article L. 411-
6 du CCH.

* deslogements appartenant aux organismes d'habitations & loyer modéré (OHLM) ou gérés par
ceux-ci.

L'ensemble de cas logements conestitue le parc concerné par la gestion en flux {A).

N.B: Les logementis-foyers, résidences universitaires et logements intermédiaires ne sont pas
concernés étant donne qu'ils ne relévent pas des dispositions du CCH relatives aux attributions.

2.2 Logements exclus du flux

Comme le préveit le Décret du 20 février 2020, réiatif a la gestion en flux, une partie des logements
exclue du flux continue de faire I'objet d’'une gestion en stock. Cela concerne :

les réservations au profit des services relevant de la Défense Nationale
les réservations au profit des services relevant de la Sécurité Intérieure
les legements réservés par fes établissements publics de santé sous réserve de conventions
spécifiques
s les logements mis en vente : sous réserve qu'ils scient inclus dans le plan de vente du bailleur
+ les logements voués & la démolition.

Les partenaires de la charte départementale ont également décidé d'exclure de la gestion en flux les
logements ;

s PLAI Adaptés
* LLS 3 destination des Gens Du Voyage
Afin de conserver le projet social d'origine de ces logements,

L’ensemble de ces logements constitue le parc exclu du fiux {B).

Ainsi, I'assiette des logements annuelle soumis au flux (C) sera calculée comme suit ;
A-B=C
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2.3 Logements soustraits du flux

Comme le prévoit le décret, des logements sont soustraits du flux par le bailleur chaque année. I
s'agit des logements nécessaires aux mutations des locataires du parc social. Comme convenu entre
les partenaires de la charte départementale, 10% des libérations annuelles sur le patrimoine de CDC
HABITAT SOCIAL, sont soustraits du flux au fil de I'eau pour la réalisation de mutations internes. Ce
pourcentage pourra étre réexaminé a I'occasion du comité technique départemental de la charte.

Dispositions particuliéres :

La charte départementale prévoit que les logements déja en service venant contribuer au relogement
NPNRU ne soient pas soustraits de la gestion en flux, contrairement a ce que prévoit le décret, pour
que chaque partenaire signataire des chartes de relogement NPNRU poursuive sa contribution au
relogement des ménages concernes.

Il en est de méme pour d’éventuels logements nécessaires pour reloger les ménages dans le cadre
d'une opération de requalification des copropriétés dégradées (ORCOD) ou dans le cadre d'une
interdiction d’habiter des batiments insalubres.

Les réservataires sont informés avant le 28 février de chaque année par le bailleur du nombre
prévisionnel de logements soustraits du calcul du flux.

2.4 Gestion de l'urgence
Certaines crises ponctuelles et territorialisées peuvent nécessiter de reloger en urgence des menages

et de mobiliser le parc social. Une solution locale doit étre trouvée et il peut étre décidé de fagon
partenariale, sous le contréle du Préfet, de I'affectation de ces logements a un ou des réservataire(s).

Article 3. Cas particulier des logements neufs

Tel que l'indique le Décret, les logements neufs livrés dans I'année sont exclus de la gestion en flux et
restent gérés en stock pour la premiére mise en location. Ces nouveaux logements intégreront 'année
suivante I'assiette de logements soumise & gestion en flux (A), telle que définie a l'article 2 de la
présente convention.

Une concertation sera organisée par le bailleur avec I'ensemble des réservataires pour définir la
répartition des logements pour le premier tour d'attribution. Pour ce faire, CDC HABITAT SOCIAL
continuera de proposer I'utilisation de I'outil Outil de Réservation des Logements et/ou des réunions de
répartition.

Article 4. Transformation du stock en flux

Pour la transformation du stock en flux, il est acté de partir d'une photographie du stock annuel, qui
tiendra compte des conventions de réservation en cours de validité et du volume de réservation de
I'agglomération d’Annemasse.

Cette photographie est convertie en un taux annuel du flux des logements exprimés en pourcentage de
logements par bailleur sur le périmétre 'agglomération d’Annemasse.

Avant le 28 février de chaque année, 'agglomération d’Annemasse sera informée du calcul de I'assiette
et du taux de réservation qui lui est imparti. Chaque année, I'assiette du flux sera mise a jour au regard
des conventions de réservation parvenues @ échéance et des nouvelles conventions signées dans le
cadre de programmes neufs en année N-1. Un bilan annuel permettra de suivre cette répartition et de
prévoir la répartition de I'année N.
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Article 5. Modalités de gestion des réservations

5.1 Répartition des flux de logemeants entre réservataires

Le bailleur s’efforce de traiier 'ensemble des réservataires de maniere équitable en répartissant les
offres de logement entre eux.

En cohérence avec son échelle d'intervention, I'agglomération d’Annemasse se voit proposer des
logements a I'échelle de son territoire.

Le patrimoine libéré est réparti a juste proportion entre les réservataires, y compris le patrimoine
considéré comme moins attractif.

En tenant compte des priorités des réservataires, les propaositions sont faites sur du patiimegine varié en
termes de fypologies, financements, logements récents et moins récents, en zone tendue et moins
tendue. La répartition est toutefois dépendante de I'offre libérée dans Fannée.

Une vigilance particuliére est apportée par les bailleurs au suivi de la terrttorialisation des logements
proposés.

5.2 Mode de gestion

L’agglomération d’Annemasse conserve un mode de gesfion directe, ¢’est-a-dire qu’elle assure la
recherche de candidats via son service legement mutualisé a la Maiscn de I'Habitat, en respectant les
régles d'accés au logement sociaf (conditions administratives et plafonds de ressources) et les
caractéristiques du logement, conformément a la loi {typologie, plaiond de ressources, taux d'effort).

8.3 Processus de désignation des candidats en gestion dirscte

Tet que défini dans la charte départemeniale, les orientations de logements sont adressées par le
bailleur au réservatsire par voie &lectronigue aux adresses suivantes :

mdh@annemasse-agglo.ir

A raception de |'offre de logement :

s L'agglomération d'Annemasse par le biais de son service mutualisé 2 la Maison de I'Habitat
s'engage a se positionner, en acceptant ou refusant le logement, dans un délai de 2 jours ouvrés
suite & cette orientation.

» L'absence de réponse sous deux jours vaut acceptation du logement.

« Encas de refus, CDC HABITAT SOCIAL s'adresse a un second réservataire

¢ A compter de I'acceptation du logement arlenté, 'agglomération d’Annemasse par le biais de
s0n service mutualisé a la Maison de PHabitat dispose de 15 jours ouvrés pour présenter 3
candidats {un saul 8'il s’agit d'un candidat DALO, en application de l'article R 441-3 du CCH).

* Sil'agglomération d'Annemasse par Ie biais de son service mutualisé & la Maison de I'Habitat
n'est pas en mesure de proposer 3 candidats, CDC HABITAT SOCIAL se réserve le droit de
trouver les candidats compiémentaires pour son compte.

» Encas d'absence de candidat & I'issue des 15 jours cuvrés, CDC HABITAT SOCIAL se réserve
le droit de rechercher des candidats pour le compte du réservataire ou d’orienter le logement &
un autre réservataire ou d’ociroyer un délai supplémentaire.
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Article 8. Engagements des parties

3.1 Engagemenis du réservataire

L'agglomération d’Annemasse s'engage a accepter des offres de logements sur du pairimoine varie en
termes de typologies, financements {PLAl, PLUS, PLS), logements récents et moins recents, en zone
tendue et moins tendue.

Le réservataire s'engage a respecter le processus de désignation et les délais décrits en partie 5.3.

Dans le cadre de la recherche de candidats, 'agglomération d’Annemasse s'engage & utiliser les outils
de gestion de la demande existants et partagés par tous : Systéme National d’Enregistrement (SNE)
et/ou outils interfacés. Il tient compte des obligations réglementaires : 25% au minimum d'attributions
aux ménages prioritaires DALQO ou prioritaires - tous secteurs confondus - et contribue a l'atteinte des
objectifs fixés en CIL gans les territoires concernes.

Lors de la désignation de candidats, le réservataire transmet & l'organisme le numeére unigue de
demande (NUD) de chaque candidat et mentionne, le cas échéant, si la candidature s'inscrit dans ses
obligations de relogement de ménages pricritaires (DALO, ter quartile dans ta mesure du possikle,
priorités définies par l'article L.-441-1 du CCH}), en précisant le critére de pricrité.

L’agglomération d’Annemasse incite les candidats a renseigner leurs piéces dans le SNE en vue de la
constitution de leur dossier avant passage en CALEOQL. Le bailleur s’engage 2 récupérer les pigces
transmises par ce biais avant de solliciter les candidats.

8.2 Engagements du baiﬂﬁelur

Les candidats sont systématiguement informés des propositions par un écrit de CDC HABITAT SOCIAL
{courrier ou couitriel).

CDC HABITAT SOCIAL s'engage 4 renseigner sans délai le SNE dans ie cadre de la gestion partagee
el notamment & indiguer :

» Les propositions de logements ;
+ Les résulizts de la CAL (les refus doivent étre motiveés) ;
+ Les refus des candidats, en précisant, s'ils existeni, les motifs invoqués.

Le bailleur s'engage a procéder aux radiations pour attricution dans le SNE dés la signature du bail et
précisera le motif de priorité retenu ainsi que le réservataire dimputation. En tant que guichet
enregistreur, il devra mettre & jour dans le SNE les piéces du dossier des candidats en vue du passage
en CALEQL.

CDC HABITAT SOCIAL s'engage & inviter le réservataire & chague commission d'attribution de
logements et Iui transmedttra les procés-verbaux des CALEOL.
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8.3 Engagemsants relatifs aux candidats relevant du Droit Au Logement Opposable {DALO)

Il est rappelé que les ménages reconnus DALQ sont proposés en candidaiure unique pour le
passage en CALEQL.

Les propositions faites aux ménages dont le relogement est reconnu pricritaire et urgent par la
commission de médiation DALO doivent &tre fermulées par un écrit mentionnant :

« précisément la date butoir de la réponse attendue,
« que 'absence de réponse ou en dehors de ce délai vaut refus ;
-« que I'offre est faite au titre du dreit au logement opposable et attirer I'attention du ménage sur
le fait qu'en cas de refus d’'une proposition adapiée, il perdra le bénéfice de la reconnaissance
CALO. '

Dans la mesure du possible et lorsque celui-ci est clairement identifié, cette proposition doit &tre
doublée d'une information au référent social du ménage afin que :

« lgréférent linvite & accepter la proposition ;
+ lalerte qu'en cas de refus, il ne pourra pas prétendre a une aufre proposition.

Lors d’un refus d'un candidat DALO, (e bailleur transmet immédiatement a la DDETS par mail {ddeis-
reservation-sociale@haute-savoie.gouv.fr) les justificatifs produits par le candidat & I'appui de son
refus. A noter, que la non-réponse aux sollicitations du bailleur par le candidat ou 'absence de
constitution du dossier par un demandeur est assimilée a un refus bien que dans ce cas, aucun
Jusiificatif ne puisse &tre produit. Un écrit du bailleur viendra confirmer cette absence de réponse.

Article 7. Bilan annuesl

En application de I'article R 441-5 du CCH, les réservataires sont informés avant le 28 février de chaque
année du nombre prévisionnel de logements soustraits du calecul du flux de I'année en cours {prévisions
de mutations notamment), ainsi que du bilan des attributions réalisées I'année précédente au fitre de
ces relogements.

Conformément a article R. 441-5-1 du CCH, avant le 28 février de chaque année, ['organisme bailleur
transmet a lagglomération d'Annemasse, ainsi qu'a I'ensemble des réservataires, un bilan de 'année
écoulge.

Ce bilan comprend 3 volets ;
* un hilan du flux détaillé (2 I'adresse),

* un bilan du flux consolidé,
e« un hilan hors flux concernant les logements retirés du flux. Apparaitront notamment les
mutations internes a chaque bailleur.

Concernant le volet flux, seront comptabilisés :
» Les logements orientés par réservataire
+ Les logements attribués en CALEOL (1 attribution par logement et par CALEQOL) par
réservataire
* Les logements aftribués, suivi de baux signés, par réservataire.

A lissue de la 1ére année d'observation des résultats, les partenaires définiront, lors du comité
technique tel que prévu par la charte, quel est l'indicateur e plus pertinent pour le décompte du flux.

Dans les territoires mentionnés au vingi-troisiéme alinéa de l'article L. 441-1 [territoires LEC], ce bilan
est aussi transmis au président de I'éfablissement public de coopération intercommunale, le bilan &tant
soumis a la conférence infercommunale du logement avant le 31 mars. Sur proposition du président de
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I'établissement public de coopération intercommunale, cette conférence peut proceder a une évaluation
de I'évolution pluriannuelle des flux de réservation.

Articla 8, Durée et ajustement de la convention bilatérale

La présente convention est conclue pour une durée de 1 an & compter de sa signature, renouvelable
deuy fois par tacite reconduction.

AU vu des éléments du bilan réalisé et en cas de modifications substantielles, elle pourra faire I'objet
d'un avenant. La mise & jour de 'assiette et du flux de logements affectéd au réservataire, en tenant
compte des résultats de l'année N — 1 et de 'évolution du parc et des besoins en relogement fera l'objet
d'une mise & jour annuelle de 'annexe 1, sans signature d'un avenant.

La réforme de la gestion en filix entrainant des évolutions opérationnelles importantes, la 1#% année de
mise en ceuvre sera considérée par 'ensemble des partenaires comme une année d’expérimentation.

Enfin, la présente convention bilatérale devra intégrer les éventuelles révisions de la charte
départementale relative au passage en flux, via la signature d'un avenant.

Article 9, Inexacuiion des chlinations

En cas d'inexécution par 'une des parties de ses obligations au titre de la présente convention, il est
convenu de la mise en ceuvre d'une procédure amiable selon les modalités suivantes :

Si les échanges par simples courriers sont demeurés infructueux, une premiére mise en demeure est
adressée en recommandé par ia partie la plus diligente. Aprés un mois, si élle reste sans effef, ou que
les parties ne frouvent pas d'accord, la partie qui le souhaite peut exiger la tenue d'une réunion de
conceration, en vue de rechercher une selution amiable.

A défaut d'accord constaté par écrit entre les parties dans le mois qui suit celte réunion, elles pourront
potter le litige devant le tribunal compétent.

Fait & Annemasse, le

Pour le bailleur, Pour le réservataire,
CDC Habitat Annemasse Agglo
Laurent TRICHIES Gabriel DOUBLET,
Directeur d’agence Président
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Convention de réservation
Pour la gestion en flux des logemenits sociaux

La présenie convention est conclue entre |

La Communauté d’Agglomération ¢ Annemasse Les Veirons représentée par Monsieur Gabriel
DOUBLET.

EtI'organisme bailleur HALPADES SA D'HLM représenté par Monsieur Alain BENOISTON Diracteur
Geénéral,

Wu PArticle |, 441-1 du Code de la Consiruction et de PHabitation ;
Wu I'Articie R. 441-5 3 R. 441-5-4 du. Code de la Construction ¢t de PHabitation ;

Vi la tof n®2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du fogement, de "aménagement ef
dy numerique {dite loi ELAM) et notammant son article 114 qui rend obligatolre fa gestion en fiux
des contingents sur Pensemble du parc social |

Vu la lei g°2022-217 du 21 février 2022 reiative 2 la différenciation, l# décentratisation, la
déconceniration et poriant diverses mesures de simplification de Faction publigue locale of
hotamment son article 78 qui reporte (2 dale butoir pour 5 mise en conformité des conventions de
réservation en flux au 23 novembre 2023 ;

Vu ie décret n®2020-148 du 20 février 2020 relatif & la gestion en flux des réservations de
logeiments locatifs sociaux qui détermine les conditions de mise en cevvre de |la gestion en flux et fixe
les modalités de caleul du flux annuel ;

Vu le désrat 20211018 du 30 juillet 2021 portant moedification du décret n°2019-1378 du 17 '
décembre 2012 relatif & la cotation de a demande de logement social ;

Yu fa circulaire du 21 décembirs 2018 de présentation des dispositions immédiates de fa loi
ne2018-1021 du 23 novembire 2018 portant évolution du logement, de Paménagement et du
tiumerigue {ELAN) ;

Yu Pinstraction du 28 mars 2022 relative a la mise en ceuvre de la cotation de la demande de
iogemant social et de 1a gestion en flux des réservations de logements sociat ;

Il st comeeni ce gui suit;
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La loi ELAN diy 23 novembre 2018 vient généraliser le passage & une gestion en flux das résarvations
de logements sociawx, Cetlie réforme & pour objet de permetire une plus grarwle souplesse dans
Forientation des logements entre les réservataires, garantissant alnsi une meilteurs articuiation entre
les pricritds d'attributions focales et nationales et les ohjectiis d'équiliore territorial de loccupation du
pare sonksl.

Biy nutre, la gestian an flux deit permetire d'oplimiser ladéquation enlie I'offre ot les besoins, dang le
respuct des priorités de chague réservaiaire. A ce titre, celle gestion devrait notammean! permeatlre un
mailleur fraitement des mutations et un meilleur accompagnement des parcours résidentiels,

Le géorel n® 2020145 du 20 féwrier 2020 relatif & la gestion en fiux des réservalions de logement locatifs
sociaux fmpose & chaque baillaur souial de signer avec l'ensemble des réservataires une noLwelie
convention de réservatinn fixant les modalilés pratigues de gastion en flux de leur contingsni.

Localemant, une charte départementale a &1 rédigée par FElat, les hailleurs sociaux el les principaux
réservataires intervenant dans le processus datribution, pour fixer des grards principas de mise en
ceuvre el de suivi de 1a gestion en flux. Elle & galement pour bul dinstaurer de la rangparence et de
favoriser |z coordination antre réservataires, Celte charte est annexée 3 la présente convention.

L.a présenta convention reprend les grands principes du cadre rauiti-partenarial. L.es modifications de la
charte départementale sord suscaptibles J'entratner des modifications de la eovention bilatérale.

28
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Article 1. Rappel des objectifs

La présente convention a pour but de définir les modalités de gestion et de suivi des réservations de L.a
Cemmunauté &’ Agglomération d’Annemasse Les Volrons selon les nouvelles régles instaurées par

lensis

le-passage-a-une-gestion-endiu-desrécervations-en-lenant-comple-des-grands-principes-inseriis dans—
la charte départemeniaie inter-partenaires,

£.1 Patiimgine goncerne par la gestion en fux

l.es fogements concernés par la gestion en flux sont tous les logaments du patrimoine localif social de
chaque bailleur social. Pour rappel, ¢e patrimeine est compose

o dss logements conventionnds, ouvrant droit & Valde personnafisée au logement (APL) et
logements sociauy, relevant des dispositions relatives aux affributions de 1LE,

e des logements non conventionnés mais construits, améiiords ou étzquis avec le’ concours
financier de 'Etat (a savoir, les logements ayant béngficié d’'un financement aidé antérieur 2
1977 tels les HBM, HLMO, PLR, PSR, IlLM, LN, eic.. ), :

« deslogemenis déconventionnés mais tambant dang le champ de ! appltcation de larticle L. 441-
& du COH.

© e des logements appartenant aux organismes d’habitations 2 loyer modéré (OHLM] ou gérés par
caLx-ci, '

L'ensemble de ces logements constitus le parc eoncermné par la gestion en flux {A).

N.B: Les lcgemenis-fovers, résidences universitaires et logements fermeédiaires ne sont pas
concemés étant donné quils ne relevent pas des dispositions du CCH relatives aux attributions.

2.2 Logements exclus du flux

Carmme le prévoit te Décret du 20 feveder 2020, reladif & la gastion en fiux, une parhe dﬂs !ogemenis
exciua du flux mnllnuo de fan‘e Fobiet d'une gestion en stock. Cela concerne

les regervations au profit des services relevant de [a Défense Naticnale
fes réservations au profit des services relevant da la Sécurité Intérisure
ies lagements recser\fés par les slablissements publics de santé sous réserve de conventions
spécifiques '

« les logements mis en vente : sous réserve qu'ils solent inclus dans le plan de vente du bailleur
les logements voués & la démolition,

lLes partenalres de la charle départementale ont également décldé d'exclure de la gestion en flux les
logements ;

»  PLAI Adaptés
s LLS & deslination des Gens Du Voyage
Afin de conserver le projet social d'origine de ces logements,

L'ensemble de ces logements constitue le pare exclu du flux (B).

Ainst, V'assietie des logements annuelle soumis au flux {€) sera calculée comme suit .
A-B=(C
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&3 lLogements soustraits du fux

Comrme I prévolt le déeret, des logements sont sousiraits du flux par le badleur chaque anmge. 1
s'zgit des logements ndcessaires aux mulations des locatalres du parc social. Comme conveny entre
les partenaires da la charte départernentale, 10% des libérations annueiles sur le pairimoine de
HALPADES S8 D'HLM, sont soustraits du flux au fil de Peau pour la réatisation de mutations intarnes.
e pourcantage pourra Stre réexaming & Poccasion tu comité fechnigue départermental de la charta,

Cispositions narticulidres |

L charte départementale prévoit que les logements déja en servica venant cortribuer au rafogement
MPNFU e solent pas sousiraits de 1a gestion en flux, centrairemant & ce gue prévoll le decred, pour
faue chagque pattenaire signataire des echertes de relogement NPNRU poursuive 82 contribution au
relogement des ménages canCemes,

it en est de méme pour Céveniuels logements nécessaites pour reloger les ménages dans le cadre
d'une opération de requalification des copropriétés dégradées (ORCCD) ou dans le cadre dune
intardiction d'habiter des batiments insalubres.

Les réservataires sont informés avant le 28 février de chague annés par le bailleor du nombre
prévisionnel de logamerds soustraits du caleul du flox.

2.0 fhemtion die Purgence
Certaines crises poncilsiies et teritorialisées peuvent nécessiter Je reloger an urgence des Ménages

ot de mobiiiser o pare socizl. Une solution locale doit étre trouvies et i peut élre décidé de fagon
partenariale, sous le contrdle du Préfet, de affectation de ces logements a un ou des réservataire(s).

Article 3. Cas parliculisr des loazments neufs

Tel que lindique ie Déeret, les logerments neufs iviés dans Pannes sont exclus derla gestion en flux ef
restent gérés en stock pour ka premigre mise en location. Ges nouvealx logements intégraront |'année
sulvante I'assiette de fogements soumise 3 gestion en flux (A}, telle que définie & Farticle 2 de fa
présente convention.

Une conceration sera organisée par fe bailleur avec Tensemble des réservateires pour défink 1a
répartition des logemants pour le premier tour datirbution. Four e faire, FALFADES 8A D'HLM
continuera de proposer Putilisation de Foutil de Réservation des Logements et/ou des reunions de
repariition. : ' '

Article 4. Transformation du stock en flux

Four la transformation du stock en fux, il est acté de parlir d'une photographie du stack annusl, qui
tigndra comple des conventions de réservation en cours de validite et du volume ce résetvation de la
Communauté &' Agglomération o’ Annemasse L.es Yolrons

Celte photographie ast convertie en un tawx annuel du flux des fngements, axprims an pourcentage de
logemenis par bailleur sur le périmatre de la Communauté f Agplonrdration & Annemasse Les
Voirons. '

Avant le 28 Fevrier de chague année, de la Communauté o'Agglomération & Annemasse Les
Volrons sera informée du calcul de Passiette ot du taux de réservation qui lul est impardi, Chague annde,
Fassictte du flux sera mise A jour au regard des conventions de réservation parven.es & agchéance ei
des nouvelies comventions signées dans le cadra de programmes neufs en annes N-1. Un bilar annuel
permetira de suivre cette répartition ef de révoir la répariition de lannée N.
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De plus, siia Communauté d'Agglomération d’ Annemasse l.es Voirons béréficie de résarvations
en droits uniques au titre de financements spécifiques, la consommation de ces droits uniques sera
réalisée sur ta part du flux du contingent baflleur.

Article §. Modalités de gestion des réservations

5.1 Repartition das flux de logements entre réservataires

Le bailleur s'efforce de traiter Fensemble des réservataires de maniére équitable en répartissant les
offres de logement entre aux,

En cohérence avec son échelle d'intervention 1a Communauté d’Agglomération ¢’Annemasse Las
Voirons se voit proposer des logements & Péchelle du Départernent de son EPCI,

Le pairimoine libere est réparll a juste proportion entre les réservataires, y compris le patrimgine
considére comme moins attractif,

En tenant compte des priorités des réservataires, les propositions sent faites sur du patrimoine varié en
termes de typologies, financements, logements récents af moins récenis, en zone tendua et moins
tendue. La répartition est toutefois dépendante de loffre libérée dans l'année.

Une vigilance particuliére est apportée par les bailleurs au suivi de la territorialisation des logemenis
proposés,

5.2 Maode de gestion

La Communauté o' Agglomération d’ Annemasse Les Voirons conserve un mode de gestion directe,
cest-a-dire qu'il asswre la recherche de candidats, en respectant les régles d'acces au logement
social (conditions administratives et plafonds de ressources) et les caractéristiques du logement,
conformément 4 {a loi (tvpologie, plafand de ressaurces, taux d’effort).

5.5 Processus de désignation dos candidats en gextion diredts

Tel que défini dans Ja charte départemeniale, les orientations de logements sont adressées par le
hailteur au resarvataire par voie electronique & Padresse générique suivante @ ety 8 oy EABEHE O ﬁ.;j{ﬂ o
\; et e ‘-I"; A RS

- Nows vous remercions dz bien voulair indiquer manueliement
I'adresse générigue concernés

A réception de I'offre de logement

« LaCommunauté d'Agglomération d' Annemasse Les Voirons s'engage a se positionner, en
acceptani ou refusant ie logement, dans un délai de 2 jours ouvrés suite 4 cefte orlentation.

« L'absence de réponse sous deux jours vaut acceptation du lngement.

s Encas de refus, Halpades 3A D'HLM s'adresse & un second réservataire

+ A compter de lacceptation du logement orlentd, la Gommunauté & Agglomération
d'Annemasse Les Voirons dispose de 15 jours olvrés pour présenter 3 candidats (un seul s'if
s'agit d'un candidat DALO, en application de Particle R 441-3 du CCH),

» Sl la Communauté d'Agglomération d’Annemasse Les Voirons n'est pas en mesure de
proposer 3 candidats, HALPADES SA [YHLM se réserve le droit de trouver les candidats
complémentaires pour sor compte.

» ncas d'absence de candidat a lissue des 15 jours ouvrés, HALPADES SA ['HLM se réserve
le droit ds rechercher des candidats pour le compie du réservataire ou d'orienter le logement 5
un autre réservataire ou d'octrover un délaj supplémentaire,
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6.1 Engaguments ru rhsarvataire

La réservataie sengage & accepter des offres de logamaents sur du patrimoine varié en tarmes de
typalogies, firancemants (PLAL, PLUS, PLS), logaments récents et moins récents, en zone tendue st
moirs fendue.

Le régervataire s'engage & respecer le pracessus de désignation et les délais décrits en partie 5.3,

Pans le cardre de la recherche de candidats, le réservataire s'engage 4 wiliser les outlis de gestion de
la demande sxistants et partagés par tous . Sysiéme National d'Enregistrement {ENE) slfou outils
interfaces. Il tent comple des obligations réglementaires : 26% au minimum datiributions aux ménagas
prioritaires DALY ou priovitaires - tous secteurs confondus - @l contribue A l'atteints des objectifs Txas
an ClL dans les erriiolres concernas,

Lors de la designation de candidats, ie resarvataire transmet a lorganisme le numére unigue de
demands (NUD) de chague candidat e mentionne, le cas dohéant, si la candidature s'inscrit dans ses
obligations de refogement de ménages prioritaires (DALD, 1er quartile dans la mesire du nussible,
priovités définies par Particle L-441-1 du COH), en précisant Ie oritére de priorite.

| e résarvaiairs incite les candidats & renseigner leurs pidces dans s SNE en vue de lar constitution de
leur dossier avant passage en CALEOL, Le bailleur s'engage a récupérer ies pidces fransmises par oo
hiais avant de solliciter les candidats.

6.2 Engagerants du haillaur

Les candidals sont systématiquement informés des propositions par L gcrit du bailleur {courrier ¢
colrriel),

Le bailleur $'angage & renseigner sans délai ke SNE dane le cadre dela gestion partegee el notamment
& indiguer ' '

s+ Les propositions de jogements ;
o Les résultate de la CAL (les refus dolvent &ire molives) ;
o Les refus des candidels, en précisent, 8'ils existent, les rmotifs irvogues.

Le bailleur s'engage 2 procader aux radiations pour alfribution dans le SME dés la signature du bail &t
précisera le mofif de prioiité refenu ainsi que e reservaiaire dimpuiation. En tant que guichet
arregistreur, le balleur devra metire & jour dans e BNEz les pignes du dussier des candidats an vue du
passage en CALEQL,

Le bafleur s'engage & inviter le réservataire & chague commission d'atiribution de logements &t lui
transmetira las procds-verbaux des CALEDL.

&/8



Envoyé en préfeciure e 20010/2023
Requ en préfecture e 20110/2023 ..

Pubie e} 3 OCT, 7373

0 OF4-200011 77 3-20231018-CC_2023_0115-0E

6.3 Engagements relatifs aux candidats relevant du Droit Au Logement Opposable (DALQ)

Il est rappelé que les ménages reconnus DALQ sont proposés en candidature unique pour le passage
en CALEOL.

Les propositionsfaites—sux—menages—dontlerelogement—estroconny—pricriaire et urgent par o ... _

commission de médiation DALQ doivent &tre formulées par un écrit menttonnant

s precisément la date butoir de la réponse atlendus,
s que 'absence de réponse ou en dehors de ce délai vaut refus ;
» gue l'nffre est faite au titre du droit au logement opposable et attirer Fattention du ménage sur

le fait qu'en cas de refus d'une proposition adaptée, il pardra le bénéfice de la reconnaissance
DALO.

Dans la mesure du possible et lorsgue celui-ci est clairement identifig, cette proposition doit étre doublée
d'une information au référent social du ménage afin que :

e e réferent I'invite & accepier la proposition
« [alerie gu'en cas de rafus, il ne poutra pas prétendre a une autre proposiion.

Lors d'un refus d'un candidat DALD, te bailleur transmet immédiatement a 1z DDETS par mail {ddets-
reservation-sociale@hauie-savoie gouv.fr} les justificatifs produits par le candidat & lappui de son refus.
A noter, que la non-réponse aux sollicitations diu bailieur par le candidat ou 'absence de constitution du
dossier par un demandeur est assimilée & un refus bien que dans ce cas, aucun justificatif ne puisse
étre produit. Un écrit du bailleur viendra confirmer cette absence de réponse.

Articie 7. Bilan annuel

En application de Particie R 441-58 du CCH, les réservataires sont informeés avant le 28 février de chaque
année du hombre prévisionnel de lpgements soustraits du caleul du fiux de 'année en cours {previsions
de mutalions notamiment), ainst gue du bilan des altributions réalisées Vannée précédente au tire de
ces relogamerts.

Conformamant & larticle . 441-5-1 du CCH, avant ie 28 février de chagque année, l'organisme bailleur
transmet & la Gommunaué d'Agglomération d'Annemasse Les Voirons ainsi qu'a 'ensemble des
réservataires, un bilan de 'année écoulee.

Ce bilan comprand 3 volets
= un bilan du flux détaillé (3 I'acresse),

«  un hilan du flux consolidé,

« un bifan hors flux concernant les logements retirés du {lux. Apparaitront notamment les
mutations internes & chaque bailleur,

Concemnant le volet flux, seront comptahilisés :
e Leslogements orientés par réservataire
s Les logements altribués en CALEOL {1 aftribution par logement et par CALECL) par
réservataire
« las logements atiribués, suivi de baux signés, par réservataire.

A lissue de la 1ére année d'abservation des résultats, les partenaires définiront, lors du comité
technique tel que prévu par 1a charte, quel est lindicateur e plus pertinent pour e décomple du flux.

Dans les territoires mentionnés au vingt-troisiéme afinda de farticle L. 4411 [territoires L.EC], ce hitan

est aurssi iransmis au président de 'établissement public de coopération intercommurnale, le hilan étant
soumis & fa conférence infercommunaie du logement avant le 31 mars. Sur proposition du president de

78
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I'stablisserment public de coopération intercommunale, cette conférence peut proceder & une evaluation
de Mévolution muriannueslie des flux de réservation.

Agticle 8, Durde et slusternent de la convention bilatérale

La présente convention est conglue powr une durée de 1 an & compler de sa signature, renouveliable
dex fois par tacite reconduction,

Au U des déments du bilan réalisé et &n cas de modifications substantielies, elle pourra faire Tobjet
d’un svenant, La mise & jour de lassiette et du flux de logemerits affectd au réservataire, en tenant
compte des résuitats de l'année N~ 1 et de évolution du pare et des besoins en relogement fera U'objat
d'une mise a jour annuelle de 'annexe 1, sans signature d'un avenant,

La réforme de la gestion en flux enfralnant des évolutions opérationnelles impertanies, la 14 année de
mise en celvre sera considérse par Pensemble des partenaires comime une annde d'expérimentation.

Enfin, ja présenle corwvention biatérale devra iégrer los éventualles révisions de la charte
dépariemaniale relative au passage en flux, vie [a signalure d'un avanant.

Article &, Inexéoution des obligatinns

Er cas dinexdcution par 'ine des parties de ses obligations au titre de Iz présente convention, il est
convany de [a mise en ceuvre dune procédure amizble salon les modalliés suivanies

Sijes échanges par siriples courriers sont demeurés infructugux, une premiére mise en dremeure est
srdressée en recommands par la partis la plus difigente. Aprés un mois, 8 elle reste sans effel, ou que
las parties ne trouvent pas daccord, la partie qui le souhaite peut axiger fa terue d'une réunion de
poncertation, an vue de rechercher ung solution amiable.

A défaut daccard constaté par écrit entre lew parties dans le mols qui suft catte réunjon, elles pourront
purter ke lilige devant le tribunat compétent. .

Fait & oo eer et erninnnes [ e,

£n deux exemplaires
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